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Vizsgdlatunkban 480 onként jelentkezd kozépiskolds tanulé (n = 476; 224 fisi, 252 ldny; kor: 12-18
év, dtlagban 15,97 + 1,25 év; 139 budapesti; 234 vidéki kisvdrosi; 103 falun él6) velt vészt. A vizs-
gdlati személyek szorongdsszintje (roviditett CPI kérddiv) eltért nemek szerint (kétmintds t-proba; p <
0,01), és kovcsoportok szerint (egyirdnyi ANOVA; p < 0,05), a lakdhely alapjin azonban nem (egy-
wrdnytt ANOVA). A szorongdsszintet szignifikdnsan befolydsolta a kozeli rokonok és a bardtok szima
(egyirdanyi ANOVA; p <0,05; p <0,01 ); a mobiltelefon-beszélgetés gyakorisdga a csaldddal, a bard-
lokkal és az ismerdsokkel (egyirdnyi ANOVA; p <0,05); az SMS-kiildés gyakorisdga a bardtoknak és
az ismerdsoknek (egyirdnyi ANOVA; p <0,05), valamint az ismerkedésre vald képesség és ax ismeret-
lenekkel vagy kevéssé ismertekkel szembeni bizalom (egyirdnyi ANOVA; p <0,01). Adataink alapjin
ugy tinik, hogy a szorongdsi szint csokkentésében a kapesolati hdlo potencidlis iy tagjar felé irdnyulo
kezdeményezdkészség és bizalom mellett elsdsorban a kozepes erdsségii kapesolatok szama (kizeli roko-
nok, bardtok) és a kozepes erdsségii kommunikdcios csatorndk haszndlati gyakorisdga (mobiltelefon-
beszélgetés, SMS) a jelentds tényezdk. Az erds (csalddtag) és a nagyon gyenge (tdvoli rokon, ismerds)
kapesolatok szdma, illetve az exeknek megfeleld erds (személyes egyiittlét) vagy nagyon gyenge (anonim
internetes kommunikdcio) kommunikdcids csatorndk haszndlatdnak mennyisége eredményeink szerint
kisebb hatdssal van a szorongds alakuldsdra.

Kulcsszavak:  szocidlis hdldzatok, gyenge kapesolat, erds kapesolat, serdiilékor, szorongds, kommu-
nikdcid, internet, mobiltelefon, SMS
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Ma mar tobb vizsgalat igazolja a szocidlis halé miikodésének rendkiviili jelentSsé-
gét a lelki egészség meglrzésében (KESSLER, PRICE, WORTMAN, 1985), a stressz-
hatasok kivédésében (COHEN, WILLS, 1985), az alkohol- vagy drogfogyasztas meg-
el6zésében (MEASELLE, STICE, SPRINGER, 2006), a depressziv tiinetek prevenciéja-
ban és gyogyitisaban (HEPONIEMI, ELOVAINIO és munkatarsai, 2006), illetve a
szkizofrénias betegek és a krénikus szomatikus betegek hossza tavi gondozasaban
(MAGLIANO, FIORILLO és munkatarsai, 2006). Ugyanakkor az emlitett vizsgalatok
a szocialis hal6 alapjat adé kapcsolati halé konkrét tulajdonsagait (példaul a kozeli
és tavoli kapcsolatok szamat, aranyat, a kommunikacids csatornak jellegét, haszna-
latuk idejét, frekvenciajat) jorészt nem vizsgaljak, vagy csak egyes részeivel foglal-
koznak (BEEBE, ASCHE és munkatarsai, 2004; PEAT, THOMAS és munkatarsai,
2004, MAGLIANO, FIORILLO és munkatarsai, 2006; ROGERS, TAYLOR és munkatar-
sai, 2006; ROUTASALO, SAAVIKKO és munkatarsai, 2006).

A szorongdas vonatkozasdban a kapcsolati haléra is utald vizsgalatot mindossze
egyet talaltunk. E vizsgilatnak fontos és érdekes megfigyelése az volt, hogy a szo-
rongas nagymértékben fiiggetlennek tiinik a sziilé-gyermek kapcsolat paraméte-
reit6] (LANDMAN-PEETERS, HARTMAN és munkatdrsai, 2005) szemben példaul az
alkohol- vagy drogfogyasztassal (MEASELLE, STICE, SPRINGER, 2006), illetve a de-
pressziés tiinetekkel (LANDMAN-PEETERS, HARTMAN és munkatarsai, 2005), ame-
lyekben a sziilkkel kialakul6 kapcsolat jelentsen befolyasolja a betegség alakula-
sat.

Tekintve, hogy a szorongas vonatkozasaban a kapcsolati halét elemzé publika-
ci6 alig van, jelen tajékoz6dé vizsgalatunkkal igyekeztiink olyan ,atfogébb” adato-
kat nyerni a szorongas és a kapcsolati halé osszefiiggéseirdl, amelyek alapjan a
tovabbi részletesebb vizsgalatok megtervezheték és kivitelezhetSk lesznek. Meg-
vizsgaltuk, vajon van-e linearis kapcsolat a szorongas és a hadl6zati bedgyazottsag
kozott.

A VIZSGALT POPULACIO ES MODSZEREK

Vizsgalatunkban 480 6nként jelentkezé kozépiskolas tanulé (n = 476; 224 fia, 252
lany; kor: 12-18 év, dtlagban 15,97 + 1,25 év) részvételével végeztiik. A kérddivet
kitolté tanulok kozil 139 {6 volt budapesti; 234 £6 szarmazott vidéki kisvarosbol;
103 6 pedig falun él. A vizsgalt csoportok sem életkor tekintetében (kétmintas
{-préba), sem nemek szerinti megoszlas vonatkozasiban (y’-proba) nem tértek el
szignifikansan egymastol

A didkok a mérésben anonim feltételek kozott, onként, idékorlat nélkiil, a tani-
tasi idén kiviil, szabadidejiikben vettek részt, miutin annak moédjarél és céljardl
tajékoztatast kaptak. Mivel kiskortakat vizsgaltunk, a mérésekhez megfelels ta-
jékoztatas utan a szill6k beleegyezését is kértitk (WORLD MEDICAL ASSOCIATION,
1994).

A résztvevéket kizardlag kérddives mddszerrel vizsgaltuk. Az alkalmazott kérdéiv
hét kérdéscsoportot tartalmazott: 1. demografiai adatok; 2. kapcsolatot tarté szemé-
lyek szama; 3. kommunikaciés aktivitds személyesen; 4. kommunikaciés aktivitds
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mobiltelefonon; 5. kommunikaciés aktivitas interneten; 6. kapcsolati nyitottsag; 7.
szorongas (1. fliggelék).

A kérdoiv dontd részét (1-6 kérdéscsoport) sajat magunk allitottuk ossze, a 7.
szorongas mérésére vonatkoz6 kérdéscsoportban pedig a California Personalily
Inventory (CPI) roviditett véltozatinak (GOUGH, BRADLEY, 1996) magyar nyelvi
verzi6jat alkalmaztuk (a kérdsiv Chronbach-o értéke ebben a vizsgédlatban 0,756
volt).

Az adatokat SPSS PC 10.0 szamitégépes programmal dolgoztuk fel. A minta
vizsgdlata sordan kétmintds (-probdt, egyirdnyG varianciaanalizist, y’-probat,
Chronbach-a vizsgalatot, Kruskall-Wallis-tesztet végeztiink.

EREDMENYEK

A szorongasszinttel kapcsolatos mérési adatokat a 2. fiiggelékben foglaltuk &ssze.
A nemek vonatkozdsiban azt talaltuk, hogy a fitk mért szorongasszintje szignifi-
kansan alacsonyabb volt, mint a linyoké (kétmintas {-préba; p < 0,01). A korcso-
portok szorongasszintje kozott is szignifikans kiilonbséget taldltunk (egyiranyu
ANOVA; p <0,05), bar j6l megragadhaté ,altaldnosithaté” tendenciat az életkor
vonatkozisaban az adatokbél nem sikertilt felismerni. A lak6hely alapjan a szoron-
gasszintben nem talaltunk szignifikans kiilonbséget (egyirainyd ANOVA).

A 3. fiiggelék adatai az egyes vizsgalt paraméterek és a szorongasszint esetleges
osszefiiggését mutatjadk be. Ha megvizsgaljuk, hogy a mért paraméterek koziil
melyek azok, amelyek a szorongésszinttel kozvetlen Osszefiiggésbe hozhatok, ak-
kor azt latjuk, hogy a kozeli rokonok és a baratok szama (egyiranyi ANOVA;
p < 0,05; p <0,01 ); a mobiltelefon-beszélgetés gyakorisaga a csaladdal, a baratok-
kal és az ismerdsokkel (egyirainyd ANOVA; p < 0,05); az SMS-kiildés gyakorisaga a
bardtoknak és az ismerésoknek (egyiranyd ANOVA; p < 0,05); az ismerkedés
konnytisége és az ismeretlenekkel vagy kevéssé ismertekkel szembeni bizalom
(egyirdnyd ANOVA; p < 0,01) azok a paraméterek, amelyek fiiggvényében a szo-
rongasszint szignifikans eltérést mutat.

Mivel a varianciaanalizis a szorongds és az imént emlitett paraméterek Gssze-
fuggésének meglétérdl ad csak informaciét, de nem ad tmutatdst az 6sszefiiggés
jellegérdl (,iranyarol”), ezért a tovabbiakban a szorongassal a varianciaanalizis
alapjan szignifikdns Osszefiiggést mutaté paraméterek értékeit részletesebben is
megvizsgaltuk azok kozott a csoportok kozott, ahol a szorongasérték szignifikan-
san eltért (lasd 2. fiiggelék). Ennek megfelel6en vizsgiltuk az adatokat nemek sze-
rinti bontasban, illetve a legalacsonyabb (16 évesek) és a legmagasabb (17 évesek)
szorongasértékii korcsoport 6sszehasonlitasaval:

A rokonok és baratok szdmara vonatkozé valaszthat6 kategéridk megoszlasiban
a két nem kozott szignifikdns eltérést talaltunk (Kruskall-Wallis-teszt, p < 0,05),
megfigyelheté volt az a tendencia, hogy a fidk gyakrabban jel6lték a magasabb
kapcsolatszam értékeket (4-6; 6-8; vagy > 8 £6), mint a lanyok. Hasonl6 jelleggel
tért el a valasztott kategdriak megoszlasa 16 és 17 éves korosztaly kozott (Kruskall-
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Wallis-teszt, p < 0,05), itt is megfigyelhets volt, hogy a 16 évesek szintén gyakrab-
ban jelolték az emlitett magasabb kapcsolatszam értékeket, mint a 17 évesek.

A mobiltelefon-beszélgetés gyakorisigara vonatkoz6 vélaszthaté kategdriak
megoszlasidban sem a két nem kozott, sem a 16 és 17 éves korcsoport kozott nem
talaltunk szignifikans eltérést (Kruskall-Wallis-teszt, n. s.).

Az SMS-kiildés gyakorisigara vonatkoz6 valaszthaté kategoriak megoszlasiban
mind a baritok, mind az ismerdsok esetében szignifikins eltérést talaltunk
(Kruskall-Wallis-teszt, p < 0,01) a két nem kozott. Megfigyelheté volt az a tenden-
cia, hogy a fitk mind a baritok, mind az ismerdésok esetén ritkabban valasztottak a
nagyobb gyakorisigot jelz6 kategoériakat (,rendszeresen kiild” vagy ,gyakran
kiilld”), mint a ldnyok. A 16 és 17 évesek kozott az SMS-kiuldés gyakorisdga vonat-
kozasaban sem a baritok, sem az ismerdsok esetében nem volt szignifikans eltérés
(Kruskall-Wallis-teszt, n. s.).

Az ismerkedés konnyt vagy nehéz voltira vonatkozé vilaszthaté kategériak
megoszldsdban szignifikans eltérést talaltunk (Kruskall-Wallis-teszt, p < 0,05) a két
nem kozott. A fitk a ,nagyon konnyen ismerkedik” kategoériat lényegesen gyak-
rabban jelolték be, mint a lanyok. A 16 és 17 évesek kozott ebben a vonatkozasa-
ban nem talaltunk szignifikans eltérést (Kruskall-Wallis-teszt, n. s.).

Az ismeretlen vagy kevéssé ismert emberek felé iranyulé bizalom vonatkozasa-
ban valaszthaté kategériak megoszlasiban sem a két nem kozott, sem a 16 és 17
éves korosztaly kozott nem taldltunk szignifikans eltérést (Kruskall-Wallis-teszt,
n. s.).

MEGBESZELES

A 3. tdbldzat adatai az egyes vizsgalt paraméterek és a szorongas szint Osszefiiggését
mutattdk be. Ha megvizsgaljuk, hogy a mért paraméterek kozil melyek azok,
amelyek a szorongasszinttel kozvetlen Osszefiiggésbe hozhatoék, akkor azt taldljuk,
hogy a kapcsolati halé potencialis 4j tagjai felé iranyulé kezdeményezkészség és
bizalom mellett elsGsorban a kozepes erdsségii kapcsolatok szama (kozeli roko-
nok, baratok) és a kozepes erdsségli kommunikaciés csatorndk hasznalati gyakori-
saga (mobiltelefon-beszélgetés, SMS) tlinik jelentds tényezének. Az erds (csaladtag)
és a nagyon gyenge (tavoli rokon, ismerés) kapcsolatok szama, illetve az ezeknek
megfelel6 erds (személyes egyiittlét) vagy nagyon gyenge (anonim internetes kom-
munikdcié') csatornak haszndlatdnak mennyisége ugyanakkor, gy tinik, keve-
sebb osszefliggést mutat a szorongas alakuldsaval. Ez az erds (csalddtag) kapcso-
latok esetében megerdsiti azt a Bevezelésben mar emlitett irodalmi adatot, hogy
a szorongas nagymértékben fiiggetlen a sziilé-gyermek kapcsolat paramétereitdl
(LANDMAN-PEETERS, HARTMAN és munkatarsai, 2005).

! Az interneten keresztiil zajlo, személyesebb jellegti (példaul e-mail) kommunikécié sok vonatko-
zasban inkabb az SMS-hez hasonlit (MADELL, MUNCER, 2004), és ennek a vizsgalatnak nem képezte
részét.
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Az adatok részletesebb bontasban tortént vizsgalata alapjan ugy tiinik, hogy a
magasabb szorongasu csoportok gyengébb kapcsolatépitési képességgel (ismerke-
dés konnytisége) birnak. Ennek kovetkeztében kevesebb kozepes erésségt kapcso-
lattal rendelkeznek, és ezt a ,hidnyt” mintha azzal igyekeznének kompenzilni,
hogy tobbet haszndljak a kozepes kapcsolataiknak leginkdabb megfelel6® kozepes
erésségli kommunik4ciés csatornaikat.

Kissé altalinosabban fogalmazva azt mondhatjuk, hogy a vizsgalt populaci6
szorongasszintje azokban az alcsoportokban né meg, ahol a kapcsolati halézatban
mar nem allnak kell6 szamban rendelkezésre azok a kozepes erdsségii (halozati
szempontbol weak-linknek tekinthetd) kapcsolatok, amelyek azt stabilizalni tudnak
(CSERMELY, 2004, 2005, 2006). Ugy téinik, hogy ilyenkor az egyén a kapcsolati
halézatnak ezt a ,hidnyat” a viszonylag kevesebb kozepes erdsségii kapcsolatainak
bizonyos fokd megerésitésével (a kozepes kapcsolatok felé irdanyulé kommunika-
ci6s csatorndk fokozott hasznélataval) igyekszik tobbé-kevésbé sikeresen kompen-
zalni.

Fentiek alapjan fontosnak véljiikk hangsilyozni, hogy a fokozott mértékd koze-
pes erésségli kommunikaciés aktivitds (,SMS-ezés”, ,mobilozas”) véleményiink sze-
rint nem a dohdnyzashoz és alkoholfogyasztashoz kapcsol6do ,egészségkarosito vi-
selkedésmod” (KOIVULISTA, LINTONEN, RIMPELA, 2003; KOIVULISTA, LINTONEN,
RIMPELA, 2005) integrans része. Inkabb a kapcsolati halé hianyossagainak kom-
penzalasat célz6 (POWER, POWER, 2004), sok szempontb6l adaptiv viselkedésmo6d-
nak kell hogy tekintsiik ezeket mindaddig, amig nem valnak abtzussa (NELMS,
2004; KAMIBEPPU, SUGIURA, 2005; OGATA, 1ZUMI, KITAIKET, 2006) vagy a testi
épségre veszélyessé (mint példiul az autévezetés kozbeni mobiltelefon-hasznalat
(POYSTI, RAJALIN, SUMMALA, 2005; EBY, VIVODA, ST. LoUuIs, 2006).

KONKLUZIOK

Mint a bevezetében emlitettiik, vizsgalatunk elsédleges célja az volt, hogy kiindula-
si adatokat gytjtsiink a szorongas és kapcsolati halé Osszefiiggéseinek tovabbi,
részletesebb elemzéséhez. Méréseink alapjan tgy tlnik, hogy a szorongds és a
kapcsolati halézat kolcsonhatasat elsésorban a kézepesen erds szocidlis kapcsola-
toknak és az ezekhez a kapcsolatokhoz vezeté6 kommunikaciés csatorndk hasznala-
tanak tovabbi részletesebb vizsgilatabél érthetjiik majd meg.

% A baritok felé iranyul6 kapcsolattartisnak az SMS-kiildés az egyik legfontosabb kommunikaciés
csatorndja (KAMIBEPPU, SUGIURA, 2005; OGATA, 1zUMI, KITAIKET, 2006).
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FUGGELEK

1. fiiggelék. A méréshez hasznalt kérdéivben szereplé tételek

1. Demogrdfiai adatok
Nem
Eletkor
Lakohely

2. Kapesolatot tartd személyek szima
Csaladtagok szama (,,csaladtag”)
Rendszeres kapcsolatot tarté rokonok szama (,,kozeli rokon”)
Ritka kapcsolatot tarté rokonok szdma (,,tavoli rokon”)
Rendszeres kapcsolatot tarté baratok szama (,,barat”)
Ritka kapcsolatot tart6 baratok szima (,,ismerds”)

3. Kommunikdcids aktivitds személyesen
Eltsltott id6 mennyisége a baratokkal
Eltoltott id6 mennyisége ismerésokkel

4. Kommunikdcids aktivitds mobiltelefonon
Mobiltelefon-beszélgetés gyakorisaga csaladtagokkal
Mobiltelefon-beszélgetés gyakorisaga baratokkal
Mobiltelefon-beszélgetés gyakorisaga ismerdésokkel
SMS-kiildés gyakorisaga csalddtagoknak
SMS-kiildés gyakorisaga baratoknak
SMS-kiildés gyakorisaga ismerésoknek

5. Kommunikdcios aktivitds interneten
Szerzett-e ismerésoket internet révén?
Mennyit?
Szerzett-e baratokat internet révén?
Mennyit?
Mennyi idét tolt internetes kommunikaciéval?

6. Kapesolati nyitottsdg
Mennyire ismerkedik kénnyen?
Mennyire bizik ismeretlen vagy kevéssé ismert emberekben?
Kap-e segitséget nem szoros kapcsolatban all6 személytél?

7. Szorongds
A California Personality Inventory 28 kérdésbdl all6 roviditett valtozata
(lasd Mddszereknél)
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2. fiiggelék. Szorongasértékek nem, életkor és lakohely szerint

Kategoria Roviditett CPI-érték
fia 7,09 + 4,03
liny 9,29 + 4,57
14 éves 7,61 +3,71
15 éves 8,71 £ 4,48
16 éves 7,21 +4,39
17 éves 8,97 £ 4,65
18 éves 8,49 + 4,17
Budapest 8,44 + 4,34
kisvaros 8,14 £ 4,55
falu 8,26 £ 4,41
osszes 8,28 + 4,46

3. fiiggelék. A kapcsolati hdl6 szorongasszintet befolyasolé paraméterei

Vizsgdlt paraméter Szogl);z]gds
Csaladtagok szama n.s.
Kozeli rokonok szama +
Tavoli rokonok szama n. s.
Baratok szama ++
Ismerdsok szama n.s.
Baratokkal toltott id6 n. s.
Ismerdsokkel toltott id6 n. s.
Mobiltelefon-beszélgetés csaladdal +
Mobiltelefon-beszélgetés baratokkal ++
Mobiltelefon-beszélgetés ismerdsokkel ++
SMS-gyakorisag csaladtagoknak n.s.
SMS-gyakorisag baratoknak +
SMS-gyakorisag ismerésoknek +
Internetes ismeretségek n.s.
Internetes ismeretségek szama n. s.
Internetes baratsagok n.s
Internetes baratsigok szama n.s.
Internetes kommunikaciés id4 n. s.
Ismerkedés konnyt volta ++
Bizalom idegenekben ++
Segitség idegenektdl n.s.

(egyiranyd ANOVA; n. s. = nem szignifikins; + = p < 0,05; ++ = p <0,01)
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EFFECTS OF SOCIAL NETWORKS ON THE ANXIETY LEVEL.
A PILOT STUDY OF 14-18-YEAR-OLD
HUNGARIAN HIGH-SCHOOL STUDENTS

KOVACS, SZILVIA — FABIAN, TIBOR KAROLY - GAAL, VIKTOR - CSERMELY, PETER

480 volunteers (n = 476; 224 male, 252 female; age: 1218 years, mean: 15.97 +1.25 years; 139
are from the city of Budapest, 234 from towns, 103 from villages) participated in the study. Our study
showed that the anxiety level (reduced CPI) related to the gender (T Test: p < 0,01) and to the age
(p <0,05), but not to the place of residence. We also found that the anxiety level is related to the num-
ber of close relatives and friends (p < 0,05; p < 0,01 ). 1t is also connected to the number of mobile
phone calls to the family, friends and acquaintances (p < 0,05); to the number of text messages sent to
friends and acquaintances (p <0,05); and to the willingness to build new contacts and trust strangers
(p <0,01). Our results indicate that besides the willingness to build new contacts and therefore enlarge
the personal social network, the most important factors of controlling anxiety are: the number of not-
loo-strong links (close relatives and friends); and the number of not-too-strong communication channels
(mobile phone calls, text messages). In contrast, the number of very strong links (parents, siblings) and
very weak links (distant relatives, acquaintances), as well as the use of strong communication channels
(personal contacts) and very weak communication channels (anonymous Internet-communication) may
have only a moderate influence on the anxiety level.

Key words:  social network, weak links, strong links, adolescent, anxiety, communication, Internet,
mobile phone, cell phone, SMS messages



